“商务谈判”课程简介

撰稿人： 李玉梅
课程名称：商务谈判
英文名称：Business Negotiation
课程代码：204017
开设专业：人力资源管理 
课程类型：专业任选课
先行课程： 国际贸易实务 203004
内容简介：商务谈判是一门综合性、技巧性及实践性很强的课程。本课程主要介绍商务谈判的基本流程和商务谈判的基本技巧。其内容包括商务谈判的一般程序；各阶段谈判策略的制定、技巧和语言的运用；以及谈判的组织与管理等知识。该课程还将根据世界各地商务人员的主要习惯与特点，介绍谈判礼仪方面的有关知识。
参考教材：
刘园主编《国际商务谈判》（第二版），对外经济贸易大学出版社，1999年；
樊建廷主编《商务谈判》（第一版）东北财经大学出版社，2005年；
孙玉太，郭秀闳《商务谈判概论》东北财经大学出版社，2000年。
